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Ddrfor behovs digitala handelsdokument:

Analys och foretagsexempel

En internationell handelstransaktion krdver i snitt 36 olika dokument i 240 kopior som passerar
mellan ett trettiotal olika parter.’ Det rér sig om alltifrdn konossement och bankgarantier till
packlistor och ursprungscertifikat. Utan dessa dokument kan varorna inte levereras till kund,
men medan sjdlva varutransporten dr genomférd pd ett par dagar kan det ta betydligt Idngre
tid for handelsdokumenten att komma fram. Effekten blir att varor blir liggande och affdrs-
transaktioner fordréjs helt i ondédan. Ndringslivet vill stélla om till digitala handelsdokument
och de tekniska l16sningarna finns, men avsaknad av lagstiftning p& omrddet skapar juridisk
osdkerhet vilket satter kdppar i hjulet.

Den fysiska dokumenthanteringen leder till I&nga ledtider, héga kostnader for fysisk postgdng,
férseningsavgifter ndr gods blir stdende i hamn, réntekostnader och att kapital binds ldngre
an nédvandigt i stallet for att kunna anvdndas till investeringar, innovation och tillvéixt. Nedan
visar vi med sdvdl en sammanfattning av internationella kvantitativa studier och konkreta
féretagsexempel pd de utmaningar som nuvarande system med fysiska handelsdokument
féor med sig och vilka samhdllsekonomiska och milidmdssiga vinster som skulle kunna uppnds
genom en 6vergdng till elektroniska handelsdokument.

372 miljarder argument for att digitalisera handeln

FN har i en studie fradn 20252 undersokt hur 110 ekonomier i vérlden skulle pdverkas om handeln
helt kunde digitaliseras. For Sveriges del berdknas exporten kunna éka med 1799 % pd grund
av att digitaliseringen sdéinker kostnaderna och hindren for att handla internationellt. Ar 2024
uppgick vardet pd svensk varuexport enligt SCB till totalt 2 067,5 miljarder kronor.3 Om man
tilldmpar FN:s modell pd 2024 drs siffror innebdr det att svensk export i absoluta tal skulle dka
med 372 miljarder kronor. De positiva effekterna for svensk export dr sdrskilt anmdrkningsvdrda
i jdmforelse med det sammantagna resultatet for alla varldens utvecklade ekonomier, dar
varuexporten berdknas 6ka med 12,40 %.

| studien tittar man ddrutéver ocksd pd hur kostnaderna for att handla, tillverkningspriser och
realldner skulle pdverkas. Fér svensk del konstateras att féretagens kostnader fér att handla
internationellt skulle minska med -5,96 %, reallénerna dka med 4,64 % och féretagens tillverk-
ningskostnader minska med -3,21 %.

Effekterna pd svensk ekonomi, féretag, arbetstagare och konsumenter skulle med andra ord
vara odelat positiva. | en tid ndr féretagen annars mdter stora utmaningar, hégre kostnader
och langre ledtider till fljd av tullhdjningar, handelspolitiska spdnningar och regulatorisk

1 WTO, ICC (2022). Standards Toolkit for Cross-border Paperless Trade.
https:/www.wto.org/english/res_e/publications_e/standtoolkit22 _e.htm

2 UNESCAP (2025). Impact of Trade Digitalization on Trade, Wages and Producer Prices: Global
Regional and National Estimates.
https:/repository.unescap.org/items/18ec6973-3587-4ea9-a734-54eba53c7b75

3 SCB (2024). Total varuimport, varuexport och handelsnetto. Ar 1975 - 2024.
https:/www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__HA__HA0201__HAO0201A/ImportExportS
nabbAr/

2025 | DIGITALA HANDELSDOKUMENT - ANALYS OCH FORETAGSEXEMPEL | 4


https://www.wto.org/english/res_e/publications_e/standtoolkit22_e.htm
https://repository.unescap.org/items/18ec6973-3587-4ea9-a734-54eba53c7b75
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__HA__HA0201__HA0201A/ImportExportSnabbAr/
https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START__HA__HA0201__HA0201A/ImportExportSnabbAr/

fragmentering skulle dessa effekter vara sdrskilt betydande. FN betonar dessutom sjdlva i
studien att berdkningarna &r konservativa och att siffrorna ligger i det nedre spannet av vad
man beddmer ar ett trovdrdigt scenario.

Aven Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD) har i en studie frén i

&r undersokt effekterna av ékad digitalisering av handeln.* Studien visar att dvergdngen till
elektroniska handelsdokument kan ge stora exportvinster och minska féretagens kostnader,
sarskilt om digitaliseringen kombineras med enklare myndighetshantering och ékat samarbete
mellan tullmyndigheter. En forbattring pd 10 % i indikatorer for automatisering, digitalisering

av dokument och samverkan mellan tullmyndigheter globalt skulle kunna 6ka den globala
varuhandeln med 18 %. Studien betonar ocksd vikten av ratt regulatoriska férutsattningar, dar
just ett juridiskt erknnande av anvandningen av elektroniska handelsdokument nédmns som
en viktig faktor.

Ldgre kostnader for dokumenthantering

Den brittiska regeringen har i en konsekvensanalys frdn 2022 infér antagandet av Electronic
Trade Documents Act undersokt vilka de ekonomiska effekterna skulle bli om elektroniska
handelsdokument fick samma juridiska status som pappersdokument.® Analysen fokuserar
pd dtta typer av handelsdokument som man bedémer motsvarar 20 % av alla handelsdoku-
ment, ddribland konossement, [bpande skuldebrev och véxlar, och tittar pd hur féretagens
administrativa kostnader skulle pdverkas om de gdr éver frdn fysisk till elektronisk hantering
av dessa dokument. | det mest troliga utfallet kommer man fram till att brittiska féretag under
en tiodrsperiod skulle spara sammanlagt 1,1 miljarder pund. Dartill kommer sv@rmdtbara men
viktiga effekter som battre tillgdng till handelsfinansiering fér smd och medelstora féretag,
okad transparens, minskade bedrdgeririsker och betydande klimatvinster genom minskad
pappersanvandning.

Om samma premisser som i den brittiska konsekvensanalysen tillémpas pd svenska for-
héllanden, ddr den totala varuhandeln motsvarar omkring en tredjedel av Storbritanniens,
skulle motsvarande reform kunna spara svenska féretag omkring 5 miljarder kronor éver ett
decennium.

Andra studier som gjorts pd enskilda dokument i en global kontext visar ocksd pd betydande
besparingar. | en artikel frdn 2022 kom McKinsey & Company fram till att bara digitaliseringen
av alla konossement kunde spara féretag och myndigheter sasmmanlagt 6,5 miljarder dollar i
direkta kostnader per @r fér pappershanteringen och méjliggéra ytterligare global handel till
ett varde av 30-40 miljarder dollar.®

Minskad pappersanvdndning ger minskade utsldpp

Digitaliseringen av handeln har inte bara en positiv effekt for ekonomin och féretagen. FN har i
en studie frdn 2021 ocksd undersdkt miljé- och klimateffekterna av en évergdng till elektroniska

4 OECD (2025). The digitalisation of trade documents and processes. Going paperless today, going
paperless tomorrow. https:/www.oecd.org/en/publications/the-digitalisation-of-trade-documents-and-
processes_64872f25-en/full-report.html

5 Brittiska regeringen (2022). Electronic Trade Documents Bill. Impact Assessment.
https:/www.gov.uk/government/publications/electronic-trade-documents-bill-impact-assessment

6 McKinsey & Company (2022). The Multi-billion Dollar Paper Jam. Unlocking Trade by Digitalizing
Documentation. https:/www.mckinsey.com/industries/logistics/our-insights/the-multi-billion-dollar-paper-
jam-unlocking-trade-by-digitalizing-documentation
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handelsdokument.” | studien bedémdes den sammanlagda globala effekten av att undvika
pappersdokument och transporten av dem samt minskat behov av kontors- och lagringsutrym-
me motsvara 36,1 miljoner ton i minskade koldioxidutsldpp per &r. Det i sin tur motsvarar enligt
Varldsbanken ungefdr Sveriges territoriella koldioxidutsldpp &r 2023.2 Bara under en enskild
internationell handelstransaktion berdknades i snitt 51 kg koldioxidutsldpp kunna undvikas.

Global Alliance for Trade Facilitation har i en studie frdn 2025 tittat ndrmare pd hur en
dvergdng till elektroniska sundhetscertifikat, som anvdnds vid handel med vdxter och véxt-
produkter for att férhindra spridning av véxtsjukdomar och skadedijur, skulle pdverka koldiox-
idutsldppen.’ Studien kom fram till att for varje certifikat som digitaliseras undviks i snitt 8,4 kg
koldioxidutslépp. Mellan 2018 och 2024 utférdades cirka 77 miljoner sGdana certifikat via den
internationella véxtskyddskonventionens (IPPC) plattform fér elektroniska sundhetscertifikat.
Aven om det bara beddms utgdra cirka 5 % av alla sundhetscertifikat konstaterar studien att
ungefar 63 000 ton utsldpp darmed har kunnat undvikas.

7 Duval, Y., Hardy, S. (2021). A primer on quantifying the environmental benefits of cross-border
paperless trade facilitation. UNESCAP. ARTNeT Working Paper Series No. 206. https:/www.unescap.org/
kp/2021/primer-quantifying-environmental-benefits-cross-border-paperless-trade-facilitation
8 Vdrldsbanken (2023). Carbon dioxide (CO2) emissions (total) excluding LULUCF (Mt COZ2e).
https:/data.worldbank.org/indicator/EN.GHG.CO2.MT.CE.ARS
9 Global Alliance for Trade Facilitation (2025). Move Goods, Not Paper: Carbon impacts of
digitalising trade procedures Evidence from the ePhyto case. https:/www.tradefacilitation.org/wp-content/

uploads/2025/09/Move-Goods-Not-Paper-Carbon-Impacts-of-Digitalising-Trade-Procedures_Alliance-
Knowledge-Paper.pdf
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Sa paverkas féretagen

Den fysiska pappershanteringen innebdr stora utmaningar fér det svenska ndringslivet, frén
l&ngre ledtider till férseningsavgifter och réntekostnader. Nedan har vi samlat dtta konkreta
exempel pd de problem som féretag méter och som kompletterar den makroekonomiska
bilden av varfér handeln behéver digitaliseras. Exemplen dr anonymiserade, men bygger pd
verkliga omstandigheter.

E E 1. Férseningsavgifter ndr godset inte kan lastas av

Ett svenskt industriféretag exporterar maskinkomponenter till en kund

i Egypten. Affdren sker som ett dokumentinkasso, ddar képaren far

varorna férst ndr betalning gjorts mot presentation av fraktdokumenten.
Originalkonossementen utfdrdas ndr varorna Idmnar Géteborgs hamn och
skickas med faktura, packlista och ursprungscertifikat via exportérens bank
till kdparens bank i Egypten. Forst ndr den egyptiska banken har mottagit och
kontrollerat dokumenten och fatt betalt av képaren far képaren tillgdng till
konossementen och kan hdmta ut varorna i hamnen.

Medan fartyget ndr Egypten pd 10-12 dagar kan det ta upp till tre veckor fér
dokumenten att passera mellan parterna. Under tiden stdr containern kvar
i hamnen och féretaget far betala férseningskostnader (s.k. demurrage) pdé
tusentals kronor per dag. Samtidigt férsenas betalningen. Med elektroniska
dokument hade hela processen kunnat ske pd ndgra timmar i stdllet for
veckor. Varorna hade Idmnats ut utan drdjsmdl och exportéren hade fatt
betalt snabbare.

2. Vdntetiden for fysiska signeringar och stédmplar
i hamnen kostar miljontals kronor per ar

Ett svenskt rederi med omkring fyrtio fartyg pd spotmarknaden lastar och
lossar gods i olika hamnar under dret. Varje gdng ett fartyg lastas eller lossas
krdvs det att lastdokument fysiskt signeras och stdmplas, en process somi
genomsnitt tar en timme per hamn. Det kan Idta marginellt, men ndr varje
fartyg gér omkring dtta lastningar per &r blir det en betydande tidsférlust.
Sammantaget handlar det om 320 timmar per &r, ungefdr atta hela
arbetsveckor, som gdr &t enbart till manuell dokumenthantering.

P& spotmarknaden kan kostnaden for att chartra ett fartyg uppgd till cirka
300 000 kronor per dag. En timmes stillestdnd kostar alltsd cirka 12 500 kronor.
Den totala forlusten for en fartygsflotta pd fyrtio fartyg blir ddrmed omkring

4 000 000 kronor per dr, enbart fér tiden som gdr 4t till att signera papper.
Med digitala handelsdokument och elektronisk signering skulle processen
kunna ske direkt vid lastning eller lossning, utan vantetid och utan behov av
fysiska stémplar. Varje fartyg skulle kunna avgd tidigare, dokumenten vara
tillgéngliga fér alla parter i realtid, och rederiet spara bdde tid och pengar.
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3. Bortkommet konossement stoppar fraktfartyg

Ett svenskt foretag sdlde varor till Latinamerika. Kort efter fraktfartygets avgdng upptdéckte
féretaget att ett av tre originalkonossement hade férsvunnit. Eftersom dokumentet dr en
vardehandling som bevisar att varorna har lastats ombord och ger innehavaren ratt att hdmta
ut godset i destinationshamnen innebar det bortkomna originalet en risk. Ndgon som hittar
dokumentet kan i teorin krdva ut varorna. Féretaget kan anséka hos domstol om sé kallad
mortifikation, vilket innebdr att den férlorade handlingen férklaras ogiltig. Férst néir domstolen
har fattat beslut om mortifikation kan ett nytt konossement utfardas.

Domstolsprocessen kan ta flera mdnader, under vilka transportéren inte kan I&mna ut godset.
Om transporten i stdllet hade skett med ett elektroniskt konossement hade problemet aldrig
uppstdtt. Den digitala handlingen kan inte tappas bort och med blockkedjeteknik sdkerstdller
man att bara den rattmatige innehavaren kan krdva ut varorna.

@ 4. Glesbygdsforetag missgynnas av

avstand och pappershantering
Fér ménga féretag i norra Sverige innebdr dagens
pappersbaserade system inte bara mer administration utan ett
konkret hinder for handel. En féretagare i Karesuando tvingas
resa upp till 12 timmar tur och retur till Luled enbart fér att hdmta ’ ’
de fysiska handelsdokument som behdvs for en exportaffdr. Det
motsvarar mer dn en hel arbetsdag som hade kunnat dgnas 4t
produktion, forsdljning eller kundkontakt. Att forlita sig pd posten dr
inte heller alltid mojligt. | delar av norra Sverige kan leveranstiden
vara upp till &tta arbetsdagar och i vissa fall férsvinner dokument

En foretagare i
Karesuando tvingas
resa upp till 12
timmar tur och retur

helt. till Luled enbart fér
For exportforetaget som ar beroende av snabba leveranser att hadmta de fysiska
innebdr det har bdde férseningar, hégre kostnader och férlorade handelsdokument
affarsmajligheter. Féretag i glesbygden far sémre férutséttningar én som behdvs for en
konkurrenter, inte p& grund av sin kompetens eller sina produkter, exportaffadr.

utan pd grund av ldngsamma och onddiga fysiska processer. Med
digitala handelsdokument skulle dessa hinder férsvinna helt.

5. Dokument pa villovégar leder till hégre tullkostnader

Ett livsmedelsféretag med férsdljning till USA beslutade att tidigareldgga en leverans sd

att den amerikanska importdren skulle hinna f& varorna innan en tullhdjning tradde i kraft.
Ndr lasten anldnde visade det sig att tullhandlingarna hade forsvunnit i hanteringen hos
amerikanska tullmyndigheten. Utan dokumenten kunde godset inte fortullas och leveransen
blev stdende.

Ndr handlingarna till slut hittades hade den nya, hogre tullsatsen redan bdrjat gdlla och
importdren tvingades betala en onddigt hog tullavgift. Med digitala handelsdokument hade
varorna kunnat fortullas direkt ndr de anlénde till USA. Tullhéjningen hade kunnat undvikas
och bdde exportdren och importéren hade sparat tid och pengar.
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<. L $‘ 6. Logistikeffektiviseringar stdills

mot ineffektiv pappershantering

Ett svenskt tillverkningsforetag har regionaliserat sin produktion och flyttat
tillverkningen ndrmare sina slutkunder. Det har minskat transportstréckorna
och starkt resiliensen i vardekedjan i en tid av geopolitisk oro och regulatorisk
fragmentering. Men trots att varorna nu kan skeppas pd 1-2 dagar tar det
fortfarande 10-12 dagar for de fysiska handelsdokumenten att komma fram.

Det innebdr att varorna inte kan levereras eller betalas forran dokumenten
anldnder. Féretaget mdste under vdntetiden ligga ute med stora belopp,
trots att varorna redan ar framme. Om dokumenten i stdllet kunde utfdrdas
och hanteras digitalt hade ledtiderna kunnat kapas till under 24 timmar och
dokumenten funnits pd plats nér godset anldnde. Féretaget skulle dd i stdllet
kunna frigéra resurser till investeringar, innovation och tillvaxt.

7. Stavfel blir ett handelshinder

Ett svenskt féretag som importerar varor frén Asien upptdckte att ett
konossement innehdll ett stavfel i deras foretagsnamn. Eftersom ett
konossement dr en vardehandling som ger ratt att hdmta ut godset

mdste mottagarens namn stdmma exakt med det juridiska

féretagsnamnet. | annat fall f&r transportéren inte ldmna ut -
varorna, eftersom det rdder oklarhet om vem som har rétt till

godset. For att dtgdrda felet behdvde originaldokumentet skickas L R
hela vagen tillbaka till Asien med kurir for rattning.

Under tiden stod varorna stilla i hamnen. Det svenska foretaget fick inte sin
leverans och sdljaren i Asien fick inte betalt. Forst ndr det réttade dokumentet
hade skickats tillbaka till det svenska féretaget igen kunde de hdmta ut sina
varor. Med elektroniska dokument skulle rattningen kunna ske direkt, helt
digitalt. Dessutom skulle det ha gdtt att spdra dokumentet i realtid och Idta
information félja med mellan olika digitala dokument, vilket hade minskat
risken for fel redan frén bérjan.

8. Kuriravgifter och réintekostnader
ndr papper skickas kors och tvéirs

Ett svenskt exportforetag sdljer maskiner till Asien. Betalningen sker via
remburs, som innebdr att képarens bank garanterar att sdljaren far betalt s
snart ratt dokument har Idmnats in. Vid den pappersbaserade hanteringen
skickas originaldokument mellan fyra parter med kurir, vilket tar dtminstone en
vecka. Under tiden far exportéren vénta pd betalningen och betalar rénta pd
kapitalet. Fér en affdr p& 10 miljoner kronor kan kostnaden uppgd till cirka 1600
kronor i kuriravgifter och cirka 10 000 kronor i ranta.

Med en elektroniskt utfardad remburs sker dokumenthanteringen och
betalningen ndstan omedelbart. Kuriravgifter och réntekostnader férsvinner,
samtidigt som risker och ledtider minskar. Kvar blir bara en mindre kostnad for
den digitala dokumentplattformen, som utgér en brdkdel av dagens kostnader.
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Internationella Handelskammaren (ICC)

Internationella Handelskammaren dr vérldens stérsta ndringslivsorganisation.
Vart mal ér att genom internationell handel skapa relationer som frémjar
fred och vdlstdnd. Tillsammans med vdra medlemmar arbetar vi fér global
frihandel och fér att underlétta hdllbara internationella affdrer. Det som skiljer
oss fr&n andra néringslivsorganisationer dr vart unika ndtverk. Det strdcker
sig frén lokalt rotade féretag av alla storlekar, i samtliga sektorer, frdn hela
vdrlden till arenor som FN, EU och WTO. Tillsammans sdtter vi villkoren for
morgondagens internationella handel. Vi dr ndringslivets globala rost.

Kontakt

Susanna Zeko

VD & generalsekreterare
ICC Sverige
susanna.zeko@icc.se
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