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ICC Global Marketing & Advertising
Commission: Workplan 2025

Promotion av den nya Marknadsforingskoden
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- av Alkohol; Mat och dryck, samt Miljo och klimat
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Prioritering 1: Promotion av nya Marknadsféringskoden

Resurser

Ftarmational .
‘Chamber | (( Globalinsights  Business solutions  Dispute resolution  World chambers You are Q
Gmenerco

( Business so lutions

The ICC )
Advertising and Making a stand

Marketing for standards
Communications e
C Od e September 2024

The ICC Advertising and Marketing Communications Code is the

Go-to Guide Go-to Guide

international go-to guide for responsible marketing and advertising. It is
the benchmark for almost 50 self-regulatory codes in countries around
the world. Since 1937, it has set the standard for marketing that is legal,

ResponSibIe Marketing honest, decent and truthful. In doing so, it both protects consumers
Communications Checklist

and supports advertising and creative freedom.

Your go-to checklist for creating and delivering
responsible marketing communications in line with Your go-to guide to the key issues to consider when
the 11th edition of the ICC Code. creating responsible marketing communications, based

on the 11th edition of the ICC Code.
select oll @D

legal @D
Decent

Honest @D
Teothfol @D

Creative

4. WHAT IS SELF ~REGULATION
Self-regulationis a
coordinated effort to balance

consumer protection with

ICC Advertising and Marketing business benefit.

Communications Code

Mth Edition 2024

Koden Checklista Go-to-guider: Ny webplattform + Presentationsdeck
Ansvarsfull interaktiv Kod (kommer!)
marknadsforing,
Influencer
marketing och Barn
och ungdomar

iccwbo.org/standforstandards




|
T s rma
41|“a||;:mwlgq;; .
gy ivhe=

.
)

NI e o I — e,
\’ ' 1 & )‘ B 2 g 7]
‘ - - . " I/
\ i mt“ . =1
IR i I £ . == :
R iy : i
- B

4 N

| &
. 1]
\\ ”’

. 2, AN | ’
BN

Kommissionens prioriteringar, forts.

2 Ny Task Force on Responsible Use of Al in

e Advertising and Marketing Communications.
Forsta motet | arbetsgruppen anordnas
mandagen den 30 oktober.

Uppdatering av riktlinjerna kring
3. marknadsforing av Alkohol; Mat och dryck,

samt Miljo och klimat




EU:s forslag pa Green Claims Directive

« EU-parlamentet och Radet antog sina positioner |
vdras och somras.

* Trilogforhandlingar med Kommissionen inleds
tidigast | december.

« Vdntas antas under varen 2025.

« Krav pd forhandsverifiering kommer troligtvis att
kvarstd, men med vissa undantag och
forenklade forfaranden som ska definieras.

* En global ICC-arbetsgrupp leder vart fortsatta
oAverkansarbete




ISO Digital Marketing

Forslag fran Kinas standardiseringsorgan om att
utveckla ny ISO-standard for digital
marknadsforing.

Risk for duplicering och undergravande av
sjalvreglering.

Den 8 oktober beslutade ISO dock tillsatta en
teknisk kommitté for att utveckla en ny standard
efter 32 roster for, 8 emot.

|ICC tillsaommans med EASA, FEDMA, ICAS och WFA
har pdverkat globalt, vilket speglats pd nationell
niva.

Vi fortsatter bevaka utvecklingen.
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ICC/ESOMAR International Code
of Market and Social Research

e Den internationella standarden for etik i
marknadsundersokningar.

e Grunden for ndringslivets sjalvreglering pd omradet. |
Sverige tillampas reglerna av ERM.

 En oversyn av koden inleddes 2023.

Viktigt! att koden forankras bland de som bestdller
undersokningar. Identifiera garna berdrda kollegor!
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ICC Advertising and Marketing
Communications Code

1th Edition 2024

Introduktion till nya

Marknadsforingskoden

Jesper Labardi, ICC Sverige
Kajsa Persson-Berg, ICC Sverige




Marknadsforingskoden
— nyheter

 Badttre anvandarupplevelse
* Ny struktur
 Nya artiklar och nytt kapitel

* Fortydligat scope

 Omfattas: Varderingsdriven marknadsforing,
influencerkommunikation,
marknadskommunikation i spel, sociala medier
och personliga inlagg

 Omfattas inte: Politiska kampanjer och
uttalanden om offentlig policy.
Forpackningar (men pdstdenden/erbjudanden
liksom vilseledande anvandning av privata
mdrkningar i eller pd emballage omfattas).

13 |((




NYHETER | MARKNADSFORINGSKODEN

* Nya definitioner
« Affiliate-lankar
« Pdstdenden (claims)
* Influencers & influencerkommunkation
 Marknadsundersokning
 Datadriven marknadsforing

 |BA-preferenser

+ utdkning av produkt och miljdpastaende




NYHETER | MARKNADSFORINGSKODEN

Art 2: Socialt & Miljomadssigt ansvar

« Beaktande av mdngfald & inkludering
e Anti-korruption

* Djurvalfard

* Marknadsforing fdr inte uppmanai till
oansvarigt anvandande eller skadliga
beteenden, inte heller verka ha overseende
eller uppmana till atgdrder som gdr emot
lag, sjdlvreglering eller gdingse syn pad
klimat/hdllbarhet

Art 3: God sed

* Hatretorik/falska intyg, konspirationsteorier,
skadligt innehall.
15 |((
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NYHETER | MARKNADSFORINGSKODEN

Art 4: Hederlighet
» "High-pressure tactics” (inflyttat fran kap. C)

* Desinformation — konspirationsteorier,
clickbait

« Fdr inte medvetet stotta finansiera illegala
aktiviteter (misplaced ads)

Art 5: Vederhaftighet
 Automatiska avtalstfornyelser
* Samarbeten/sponsring
« Mdnskliga rattigheter och hdllbarhet

 Vilseledande audiovisuella element, inkl. Al-
genererade

« Visionsmdl - rimlighet & kvalificering

16 |((
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NYHETER | MARKNADSFORINGSKODEN

Nya artiklar

Art 11: Presentation av erbjudanden
« Inflyttat fran C-kapitlet

« Fokus: lattforstdeliga och tydliga villkor for
konsumenten

Art12: Automatiska fornyelser
* Integrering av separat vagledning

* S principer: Tydliggorande; Samtycke;
Skriftlig bekraftelse; Uppsagning; Aviseringar

Art13: Garanti
e Separerad fran "gratis”

17 |((
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NYHETER | MARKNADSFORINGSKODEN

Art 18: Intyg & aberopanden;
influencerkommunikation

* Influencer: personer eller foretag, samt
avatarer, dvs maskinproducerade eller -
styrda figurer som huvudsakligen anvander
socidla medieplattformar for att
kommunicera med sina foljare och ovriga
mottagare

e |Influencerkommunikation:

Mmarknadskommunikation som framfors av en
iInfluencer:

+ ldentifiering, marknadsforing av influencers
egna varumarken, relationen influencer-
marknadsforare, minderdriga influencers

18 |((
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NYHETER | MARKNADSFORINGSKODEN

Art 20: Barn & ungdomar
« Sdarskild aktsamhet
« Nytt kapitel (Kapitel E)

Art 22: Integritet & skydd for personuppgifter

« Forenklad, med fokus pd att behandling av

persondata ska: respektera direkto
meddelanden om preferens, samt foregds av
malgruppsanpassad tydlig kommunikation
kring insamling & behandling.

Art 24: Regelansvar

 Marknadsforare har évergripande ansvar.
Ovriga inblandade: ansvar i relation till
inblandning 1 aktivitet, forvantat kunnande
och bestammande. N |(<
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NYHETER | MARKNADSFORINGSKODEN

Separata kapitel

A: Saljframjande: inga storre forandringar
B: Sponsring: inga storre fordndringar

C: Datadriven marknadsforing,
Direktmarknadsforing och Digital
marknadskommunikation: Totalt omarbetat.
Aggressiva metoder flyttat till Grundreglerna.
Kommunikationskostnader nu i C-kapitlet. Nya
definitioner.

D: Miljoreklam: Anpassad till miljo- och
klimatriktlinjerna. Nya artiklar (Bevisning och
Pdstdenden om miljegenskaper). Bredare definition
av miljopdstdende. Mdtbarhet. Visionsmdl.

E: Barn & Ungdomar: Helt nytt kapitel.

20 |((
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Resurser

Ftarmational .
‘Chamber ( Globalinsights  Business solutions  Dispute resolution  World chambers You are Q
of Commerce

( Business solutions

The ICC )
Advertising and Making a stand

Marketing for standards
Communications e
C Od e September 2024

Go-to Guide Go-to Guide

Advertising and Marketing (
Communications Code

ati

The ICC Advertising and Marketing Communications Code is the
international go-to guide for responsible marketing and advertising. It is
the benchmark for almost 50 self-regulatory codes in countries around
the world. Since 1937, it has set the standard for marketing that is legal,

ResponSibIe Marketing honest, decent and truthful. In doing so, it both protects consumers
Communications Checklist

and supports advertising and creative freedom.

Your go-to checklist for creating and delivering
responsible marketing communications in line with Your go-to guide to the key issues to consider when
the 11th edition of the ICC Code. creating responsible marketing communications, based

on the 11th edition of the ICC Code.
select oll @D

legal @D

Decent

4. WHAT IS SELF-REGULATION

Self-regulationis a
coordinated effort to balance
consumer protection with
business benefit.

ICC Advertising and Marketing

Communications Code Honest - . ament betwean brands, gencies,
jover s and other actors to voluntarily abide by
HY T thfu Wi legal fi f self-r \,
11th Edition 2024 U €00 much frthr 1o clode whet's decurt, ticarand.
creative @D —
Despite competition for sales, market sh d if-
e thing

Koden Checklista Go-to-guider: Ny webplattform + Presentationsdeck
Ansvarsfull interaktiv Kod (kommer!)
marknadsforing,
Influencer
marketing och Barn
och ungdomar

iccwbo.org/standforstandards




Den svenska oversdattningen av

Marknadsforingskoden

Anders Stenlund, ICC Sverige
Ordf. Maria Mossenberg, L'Oréal Norden




Lanseringen av den nya
koden i Sverige

Peter Knutsson, Reklaomombudsman
Kajsa Persson-Berg, ICC Sverige




Nasta mote och avslut




