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Stockholm, den 14 augusti 2023

Klimat- och
naringslivsdepartementet
Charlotta Fred
Regeringskansliet

103 33 Stockholm

Diarienummer:
KN2023/02755

Yttrande 6ver remittering av Kommissionens forslag till
direktiv om styrkande och kommunikation om uttalade
miljopastaenden

Internationella Handelskammaren (ICC Sverige) vill harmed yttra sig 6ver Europeiska kommissionens
forslag till direktiv om styrkande och kommunikation om uttalade miljopastaenden, ocksa benamnt
Directive on Green Claims.

ICC &r véarldens storsta naringslivsorganisation. Vart mal ar att genom internationell handel skapa
gransoverskridande relationer som framjar fred och valstand. | 6ver 100 ar har vi darfor arbetat for global
frihandel, for att underlatta hallbara internationella affarer och for att framja ansvarsfullt foretagande
genom sjalvreglering. ICC har som enda néringslivsorganisation observatorsstatus i FN:s
generalforsamling och utgdr naringslivets institutionella representant i FN:s klimatkonvention UNFCCC.
Att framja den grona omstéallningen och naringslivets mojligheter att vara drivande i hallbar utveckling ar
darfor en central prioritering.

En av ICC:s grundlaggande uppgifter ar ocksa att varna och framja ansvarsfull och etisk
marknadskommunikation. Det ar en forutsattning for konkurrens pa lika villkor, for att bygga
konsumentfortroende for saval marknadsféring som sddan som for handeln i stort, och gynnar foretag
och varumarken. Mot bakgrund av detta lanserade vi redan 1937 var s.k. Marknadsféringskod, ICC:s
regler for reklam och marknadskommunikation. Koden utgér i dag den globalt erkdnda standarden for
ansvarsfull och etisk marknadskommunikation. Koden ligger till grund for nationell sjalvreglering i fler an
40 lander, bland annat i Sverige dar den utgor grunden for alla granskningar av Reklamombudsmannen
(RO). Koden tillampas dven av svenska domstolar da den enligt praxis ligger till grund fér vad som i
Marknadsféringslagen (2008:486) utgor god marknadsféringssed. | koden ingar ett specifikt kapitel med
regler for miljopastaenden. Anvandningen av sadana pastaenden fortydligas ytterligare i vara sarskilda
riktlinjer for ansvarsfull marknadskommunikation om miljé och klimat, som senast uppdaterades i
november 2021 och sedan mars 2022 finns tillgangliga i svensk dversattning.

Det &r mot denna bakgrund som vi lamnar vart yttrande.
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Allmant stallningstagande

ICC Sverige valkomnar att EU vidtar atgarder for att accelerera den gréna omstéllningen, starka
konsumenters mojligheter att géra informerade miljomassiga val och framja de konkurrensmassiga
forutsattningarna for foretag som redan idag arbetar aktivt med miljomassig hallbarhet. Att det stélls
hoga beviskrav pa miljopastaenden ar darfor av storsta vikt. | sin nuvarande utformning med
forhandsverifiering av pastaenden ser vi dock inte att forslaget har mojlighet att leva upp till det
overgripande syftet. Risken ar att foretag pa grund av administrativa bordor, kostnader och risken for
vittgadende sanktioner inte langre kommer att vaga och vilja kommunicera om sitt miljo- och
klimatarbete. Resultatet blir da att kommissionens férsok att undanrdja gronmalning (greenwashing) i
stéllet leder till greenhushing, nar foretag av radsla for att gora fel avstar fran att kommunicera om sina
miljo- och klimatatgarder, och att de konkurrensmaéssiga fordelar som foretag har av att vidta ambitiosa
atgarder forsvinner.

Sjalvregleringens roll

Att sdkerstalla att marknadskommunikation ar ansvarsfull och etisk ar av avgérande betydelse for
naringslivet for att skapa fortroende hos konsumenter och uppratthalla den fria konkurrensen. Det ar
inte minst fallet nar det kommer till miljopastaenden, givet den stora 6kningen av sadana pastaenden
och konsumenters 6nskan om att aktivt bidra till den gréna omstallningen. Det ar ocksa anledningen till
att naringslivet har utvecklat sjalvreglering pa omradet. Dit hor dels de sjdlvreglerande regelverken,
déribland ICC:s Marknadsféringskod och Miljo- och klimatriktlinjer, dels de sjalvreglerande organ, sasom
Reklamombudsmannen i Sverige, som tillampar dessa regler. Det ar bekymrande att forslaget inte alls tar
naringslivets existerande sjalvreglerande atgarder i beaktande.

| Sverige har ICC i samarbete med Sveriges Annonsérer och Sveriges Kommunikationsbyraer genomfort
omfattande utbildningsinsatser for att sakerstalla kunskapen om ICC:s miljé- och klimatriktlinjer hos
annonsorer, kommunikationsbyraer och andra intressenter. Sedan kursen lanserades varen 2022 harca 1
000 personer utbildats. Ytterligare sju branschorganisationer har vidtagit atgéarder for att sprida
information om utbildningen till sina medlemmar. For att ytterligare tillgangliggora informationen i
Marknadsféringskoden och Miljé- och klimatriktlinjerna har ICC dven publicerat en checklista med fragor
som annonsorer bor stalla sig innan publicering for att sakerstalla att deras budskap inte vilseleder eller
gronmalar. ICC stottar dven specifika branschinitiativ sasom CommToAct Planet, ett samarbete mellan
Sveriges Annonsorer, Sveriges Mediebyraer och IAB Sverige, som syftar till att framja ansvarsfull miljo-
och klimatkommunikation samt driva pa kommunikationsbranschens reella klimatomstallningsarbete.

Med befintliga regelverk i beaktande ser vi att det, snarare dn att introducera helt nya mekanismer, finns
goda forutsattningar att forbattra den befintliga marknadsratten genom att starka naringslivets
forutsattningar att utbilda och vagleda marknadens aktorer.

1 1AB Sverige, Jernkontoret, Kemisk Tekniska Foretagen (KTF), Svensk Handel, Sveriges Kommunikatérer, Sveriges Mediebyrder, Sveriges Tidskrifter
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Beviskrav

Manga foretag vidtar betydande atgarder och genomfor stora investeringar for att minska sina utslapp
och overga till mer hallbara och cirkulara inkép, produktionsmetoder och verksamheter i allménhet. Det
grundar sig inte minst i en insikt om att hallbarhet ar en forutsattning for langsiktig lonsamhet och
konkurrenskraft. Konkurrens pa lika villkor och en jamn spelplan som sdkerstéller att dessa atgarder och
investeringar ger avkastning ar darfor av central betydelse.

Vi vilkomnar darfor forslagets krav pa att miljopastaenden ska vara val underbyggda sa att de foretag
som tillhandahaller produkter som ar battre ur miljéhansyn inte missgynnas av att behdva konkurrera
med produkter som marknadsférs med vilseledande miljépastdenden.

| termer av bevisborda ligger forslaget val i linje med de krav som redan existerar under ICC:s
Marknadsforingskod och ICC:s miljo- och klimatriktlinjer, som bland annat kraver ”tillforlitliga
vetenskapliga bevis” och understryker vikten av att undvika vaga eller ospecifika pastaenden, att inte
pasta att en produkt har en unik miljoegenskap nér det i sjdlva verket ar ett lagkrav och att det tydligt
framgar vilken egenskap eller vilket stadie av en produkts livscykel som pastaendet avser.

For att undvika fragmenterade krav kring bevisning nar direktivet ska implementeras i olika
medlemsstater vill vi understryka betydelsen av att spraket kring beviskrav i forslaget ar tydligt och sa
langt som maijligt sakerstaller en harmoniserad tillampning i nationell lag.

Forhandsverifiering

Medan vi vilkomnar kraven pa bevisforing bor det poangteras att det redan i dag finns regler pa omradet
som naringsidkare behover efterleva, sdsom ICC:s Marknadsforingskod och Miljé- och klimatriktlinjer,
som i en svensk kontext utgor grund bade for naringslivets sjalvreglering och tillampas av domstol. Den
stora utmaningen ar med andra ord inte avsaknaden av tydliga och robusta regler utan ror snarare hur
efterlevnad bast ska sdkerstallas. Det ar ocksa dar fokus behover ligga, exempelvis genom att stodja det
arbete for att sékerstalla efterlevnad som sker genom sjalvreglerande organ men ocksa genom
marknadsdomstolar och konsumentmyndigheter. Daremot vander vi oss kraftigt emot den inriktning som
forslaget tar, dar man frangar den rattsliga principen om provning och att atgarder vidtas efter att brister
i efterlevnaden har uppdagats, och ersatter det med en procedur fér férhandsverifiering.

Det foreslagna systemet med forhandsverifiering av tredjepartsaktorer av alla pastdenden ar hogst
orovackande. Det kommer att medféra en tung administrativ bérda och 6kade kostnader. Det finns ingen
ovre grans for hur mycket det kan komma att kosta att fa ett miljopastaende verifierat eller nagon ovre
tidsgrans for hur lang tid en verifiering far ta. Det sistnamnda blir sarskilt ett problem for
sasongsbetonade produkter som enbart sdljs under en begransad tid och som kanske inte langre salufors
nar godkannandet val har kommit. Tidsaspekten skapar ocksa en allman osidkerhet for foretag vars
investeringsbeslut bland annat ar avhangiga marknadsféringsstrategier.

Tidsaspekten blir ocksa en utmaning nar man betanker att en helt ny naringsgren av verifierare av
miljopastaenden behover etableras for att mota forslagets krav. Under implementeringsfasen ar det
darfor troligt att en flaskhals uppstar av pastaenden som véantar pa verifiering.
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Det ar ocksa orovackande att centrala delar av utformningen av dessa forhandsverifieringsprocedurer
lamnas till medlemsstaterna sjdlva snarare an att definieras direkt i direktivet, vilket riskerar att leda till
stor fragmentering pa den inre marknaden.

Risken ar att féretag av ovan anledningar, i kombination med radsla for sanktioner, i stallet valjer att inte
kommunicera deras produkters och tjanster miljoaspekter, sa kallad greenhushing. Darmed skulle syftet
med forslaget ga forlorat, konsumenter bli simre informerade och konkurrensférdelarna av att vidta
ambitiésa hallbarhetsatgarder rentav minska.

Det ar ocksa vart att podngtera att dven om ett miljopastaende har godkéants i
forhandsverifieringsproceduren skulle det anda kunna kommuniceras pa ett satt som innebar att det blir
vilseledande och strider mot marknadsféringslagen, som inte bara utgar fran att pastaendet i sig gar att
leda i bevis, utan ocksa fran hur det uppfattas av genomsnittskonsumenten. En godkand
forhandsverifiering ar darmed inte en garanti for att ett pastaende inte ifrdgasatts som vilseledande.

Vi stéller oss ocksa valdigt fragande till huruvida forslagets krav pa férhandsverifiering &r forenligt med
Sveriges grundlagar, narmare bestamt tryckfrihetsférordningen och yttrandefrihetsgrundlagen, som
tydligt forbjuder censur. Att myndigheter férbjuds att granska material fore publicering ar en central del
av den svenska yttrandefriheten. Det féreslagna forfarandet ar bade mer langtgaende och ingripande &n
det nu géllande férfarandesattet dar myndigheter har en given mojlighet att i efterhand vidta atgarder
mot otilldten kommersiell kommunikation.

Sanktioner

| forslaget presenteras vittgaende sanktioner mot de néringsidkare som inte efterlever de nya reglerna.
Sanktionerna bor 6verensstimma med Direktiv 2005/29/EG om otillb6rliga affarsmetoder (artikel 13) for
tydligare samstammighet mellan direktiven, dar det framgar att sanktioner skall vara effektiva,
proportionella och avskrdackande. Forslaget inkluderar ett hogsta botesbelopp som uppgar till minst 4 %
av naringsidkarens arliga omséattning i den eller de medlemsstater som berérs samt en tillfallig
uteslutning fran offentliga upphandlingar och tillgang till offentlig finansiering. Forslaget 6ppnar ocksa for
inférande av straffliknande sanktioner i form av inkomstforverkande. Vi stéller oss fragande till om dessa
sanktioner verkligen ar proportionerliga och ser en risk for att de kan leda till att foretag undviker att gora
aven beréattigade och verifierbara miljopastaenden fran borjan. Vitesforbud och sanktionsavgift torde
vara tillrdckligt avskrackande.

Det ar ocksa vart att notera att behoriga myndigheter ges omfattande utredningsbefogenheter. Det kan
inte uteslutas att dessa befogenheter i det enskilda fallet kan hamna i konflikt med anonymitetsskyddet i
Sveriges grundlagar (jfr 42 § MFL och Hogsta domstolens beslut den 29 mars 2023, Trisskrapningarna).

Omfattning

Forslagets omfattning ar otydligt definierad. Var dras gransen mellan kommersiell
marknadskommunikation och féretagskommunikation i allmdnhet? Det ar viktigt for bolag att kunna
informera aktiedgare och andra intressenter om nyheter, malsattningar m.m. kopplat till miljé- och
klimatatgarder och hallbarhet i allmanhet. Det &ar ocksa otydligt huruvida forslaget har tagit i beaktande
bredden av kommunikation som skulle omfattas ocksa med en snav tolkning av forslaget. Om ett bolag,
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som ofta ar fallet, har en dedikerad hemsida for att informera konsumenter, kunder och intressenter om
hur de bedriver sitt hallbarhetsarbete och vilka klimatatgarder de har vidtagit, skulle sddana hemsidor
troligtvis behova verifieras. Det skulle gora det dnnu svarare och dyrare for bolag att kommunicera om
sin grona och cirkuldara omstallning.

Vidare anser vi inte att mikroféretag bor undantas fran kraven i direktivet. Daremot delar vi forslaget om
att sarskilda informationsatgarder bor riktas mot dem och smaforetag. Det ar av hogsta vikt att alla
miljopastaenden, oavsett avsandare, ar val underbyggda. Inte bara ska daligt underbyggda pastaenden
undvikas av alla aktorer, utan ett undantag skulle i teorin 6ppna upp mojligheter att kringga direktivet
genom att registrera sma juridiska enheter som gor pastdendena i stallet for moderbolaget. Om forslaget
beddms vara sa administrativt tungrott for mindre foretag att ett undantag behdvs bor det 6vervagas om
problemet kanske snarare ligger i forslagets natur dn i storleken pa de bolag som behover efterleva det.

Forslaget ror enligt artikel 1.1 (i svensk 6versattning) pastaenden som har gjorts i relation mellan féretag
och kund. Nagon definition av “kund” aterfinns dock inte. For att fortydliga att direktivet tillampas vid
forsaljning av produkter och tjanster direkt till konsumenter (business-to-consumer), vilket framgar av
den engelska versionen av forslaget, bér [ampligen begreppet “konsument” anvandas i stallet for “kund”.

Miljomarkningar

Vi delar forslagets betoning pa vikten att vidta atgarder mot opalitliga miljomarkningar. Det &r viktigt att
sakerstalla en jamn spelplan for att inte missgynna miljomarkningar med robusta metoder och
styrprocesser. Vi anser dock att det kravs fortydliganden kring hur de nya kraven kommer att tillampas pa
redan existerande miljomarkningar fran privata aktoérer. Behovet av fortydliganden géller ocksa hur
existerande varumarken, till exempel sddana som anvadnder ordet “eko” i varumarkesnamnet, kommer
att paverkas. Det finns manga véletablerade sadana varumarken som tillhandahaller varde till
konsumenter och som &dgnat stor tid och kraft at att bygga upp konsumenternas fértroende. Kommer den
typen av varumarken att paverkas av forslaget och i sddana fall, hur kan foretag sakerstélla att det
fortfarande ar mojligt att anvanda dem, exempelvis i kombination med en godkand miljomarkning? Det
vore ocksa valkommet med ytterligare vagledning kring hur forslaget férhaller sig till Férordning (EU)
2018/848 om ekologisk produktion och markning av ekologiska produkter.

Liknande fragor som de ovan kring varumarken vacks ocksa i forhallande till registrerade bolagsnamn
som exempelvis innehaller ordet “grén”. Aven hir behdvs fortydliganden kring hur de paverkas av
forslaget.

Ovrigt

Avslutningsvis ar vi tacksamma for att maojlighet att inkomma med kommentarer pa forslaget ges dven
organisationer som inte ar sarskilt inbjudna att Iamna synpunkter. Givet den roll ICC, liksom berérda
branschorganisationer sasom Sveriges Annonsorer och Sveriges Kommunikationsbyraer, har i
utvecklingen av sjalvreglering pa omradet stéller vi oss fragande till hur det kommer sig att man fran
departementets sida valt att inte inkludera nagon av dessa aktorer i remitteringen. For att sdkerstélla en
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reglering som ar bade genomférbar och uppfyller sitt syfte ar en nara dialog med de centrala aktérerna
som verkar inom marknadsforingsomradet avgérande.

Henrik Blomqvist

Policyansvarig, ICC Sverige
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